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ACUERDO No. COM-09-2019

Concejo Municipal

EL CONCEJO MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE GUATEMALA

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala y
el Cédigo Municipal, Decreto nimero 12-2002 del Congreso de la Republica de
Guatemala, se establece que el gobierno municipal corresponde con
exclusividad al Concejo Municipal, el cual esta facultado para emitir sus
Acuerdos, Reglamentos y Ordenanzas Municipales.

CONSIDERANDO:

Que el Concejo Municipal dentro de su competencia, tiene la iniciativa,
deliberaciéon y decisién de los asuntos municipales, asi como el control y la
fiscalizacion de los diversos asuntos del gobierno municipal y de su
administracion.

CONSIDERANDO:

Que el Acuerdo ntimero 09-2003 emitido por el Jefe de la Contraloria General de

Cuentas con fecha ocho de julio del afio dos mil tres, publicado en el Diario de

Centro América el uno de agosto del mismo afio, aprobé en su articulo 1. Grupo

de Normas, literal a) Normas Generales de Control Interno, y en su articulo

2. Ambito de Aplicacion Obligatoria, literal b) las Municipalidades y sus
mpresas.

CONSIDERANDO

Que el articulo 48 del Reglamento de la Ley Orgéanica de la Contraloria General
de Cuentas, contenida en el Acuerdo Gubernativo nimero 9-2017 estipula que el
control interno gubernamental es un proceso que de manera independiente
realiza la autoridad superior, la autoridad administrativa superior, la unidad de
auditoria interna y el personal de las entidades que establece el articulo 2 de la
Ley Organica de la Conlialotia General de Cuentas, con el propdsito de
asegurar la transparencia en la administracion y ejecucion de los fondos publicos
y otros bienes del Estado bajo su responsabilidad, evaluando ademas el
cumplimiento de los objetivos y metas establecidas en el plan estratégico
institucional y su plan operativo anual como instrumento de planificacion y
ejecucion presupuestaria y financiera.

POR TANTO:

En uso de las facultades legales que le confieren los articulos 253 y 254 de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala; 3, 5, 9, 33, 35 literales a) e
i), 42 y 67 del Cddigo Municipal, Decreto nimero 12-2002 del Congreso de la
Republica de Guatemala y sus Reformas y el articulo 47 del Reglamento de la
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Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, Acuerdo Gubernativo
namero 9-2017.

ACUERDA
Emitir [a siguiente,

ORDENANZA PARA EL FORTALECIMIENTO DEL CONTROL INTERNO DE
LA MUNICIPALIDAD DE GUATEMALA, SUS ENTIDADES Y EMPRESAS

Articulo 1. OBJETO. El objeto del presente Acuerdo es implementar los
mecanismos de control interno de la Municipalidad de Guatemala, sus Entidades
y Empresas, Direcciones y Dependencias que las integran, para que desarrollen
las actividades administrativas y financieras de manera adecuada y transparente
y fortalecer la gobernanza municipal.

Articulo 2. DEFINICION DE CONTROL INTERNO. Para los efectos de la
aplicacion e interpretacion de la presente Ordenanza y del articulo 48 del
Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, contenido
en el Acuerdo Gubernativo nimero 9-2017, se entiende por control interno, el
conjunto de normas, procesos, organigramas, sistemas, manuales,
procedimientos y cualquier otro instrumento que permita lograr una gestion
transparente y eficiente para la buena gobernanza y resguardar el patrimonio
municipal.

Articulo 3. AMBITO DE APLICACION. Los Gerentes de la Municipalidad de
Guatemala, Empresa Municipal de Transporte de la Ciudad de Guatemala y sus
Areas de Influencia Urbana -EMT- y Empresa Municipal de Agua de la Ciudad de
Guatemala -EMPAGUA-, asi como el Director de la Entidad Metropolitana
Reguladora de Transporte y Transito del Municipio de Guatemala y sus Areas de
Influencia Urbana -EMETRA-, seran los encargados de implementar o actualizar
instrumentos de control interno conjuntamente con los responsables de las
Direcciones y Dependencias, observando las normas generales de control
interno anexas al Acuerdo numero 09-03 emitido por el Jefe de la Contraloria
General de Cuentas, que desarrolla los grupos siguientes:

Normas de Aplicacién General;

Normas Aplicables a los Sistemas de Administracion General;

Normas Aplicables a la Administracion de Personal;

Normas Aplicables al Sistema de Presupuesto Publico;

Normas Aplicables al Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental;
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6. Normas Aplicables al Sistema de Tesoreria; vy,
7. Normas Aplicables al Sistema de Crédito Publico.

Las Direcciones Financieras correspondientes, son responsables de adoptar
como buena practica y donde fuere aplicable, el Manual de Administracién
Financiera Integrada Municipal -MAFIM-, aprobado por medio del Acuerdo
Ministerial nimero 86-2015, emitido por el Ministerio de Finanzas Publicas.

Articulo 4. INSTRUMENTOS DE CONTROL. Son aquellas disposiciones que
contienen lineamientos para llevar a cabo los procesos administrativo, operativo
y financiero, mediante manuales, instructivos, resoluciones, circulares,
memorandos, oficios o providencias.

Dentro de los instrumentos de control interno de mayor importancia estan los
manuales, estos deben ser practicos, especificos y funcionales, que permitan
aplicar en cada etapa del proceso la simplificacion operativa, administrativa y
financiera sin que se lesione la calidad del servicio.

Los criterios a aplicarse en la elaboracion, modificacion y/o actualizacion de
manuales deben contener una adecuada separaciéon de funciones, con el
propésito de garantizar la independencia entre los procesos de autorizacion,
ejecucion, registro, recepcion, custodia de valores y bienes y el control de las
operaciones, asi como individualizar a los responsables para cada uno de los
procesos.

Como minimo debe contarse con los manuales siguientes: 1) De Funciones vy
Responsabilidades; 2) De Clases de Puestos; y, 3) De Normas vy
Procedimientos, Administrativos y Operativos.

Articulo 5. CUMPLIMIENTO DEL ACUERDO. Se instruye a todos los Gerentes,
Directores y Jefes de los Departamentos y Unidades de la Municipalidad de
Guatemala; Direcciones y Dependencias que integran las Entidades y Empresas
Municipales, para que emitan las instrucciones escritas en cualquiera de los
siguientes medios: correos electrénicos, oficios circulares, memorandos y pagina
web institucional, a todo el personal, empleado y funcionario municipal para el
estricto cumplimiento del presente Acuerdo. Dichas instrucciones deberan
emitirse y darse a conocer a todos los empleados municipales a mas tardar
quince dias habiles después de la publicacion del presente Acuerdo.



DE GUATEMALA _;mplé

Concejo Municipal

Hoja No. 4
Acuerdo COM-09-2019

Articulo 6. ELABORACION, MODIFICACION Y/O ACTUALIZACION DE LOS

MANUALES. Los Directores, Jefes de Departamentos y Unidades

Administrativas de la Municipalidad de Guatemala, sus Entidades y Empresas,

son responsables de elaborar o actualizar los respectivos manuales en el plazo

de cuatro meses contados a partir de que entre en vigencia el presente Acuerdo.
O Asi como de divulgar y capacitar al personal a su cargo para la adecuada
© 121 2. interpretacion, implementacion y aplicacion de los mismos.

. Los manuales se deben revisar y actualizar por lo menos anualmente, con la
finalidad de adecuarse con las nuevas disposiciones legales emitidas por los
) Organismos del Estado y sus Instituciones, ordenanzas y disposiciones
municipales.

La Auditoria Interna evaluara el cumplimiento de los manuales y brindara
asesoria a las unidades administrativas que lo requieran en la elaboracion de los
mismos y demas instrumentos que fortalezcan el control interno.

~ Articulo 7. APROBACION. El Alcalde Municipal aprobara aquellos instrumentos
' que fortalezcan el control interno de la Gerencia Municipal.

El Gerente Municipal aprobara aquellos instrumentos que fortalezcan el control
interno de las Direcciones, Gerencias y Unidades Administrativas de la
Municipalidad de Guatemala.

( Las Juntas Directivas de la Empresa Municipal de Transporte de la Ciudad de

b Guatemala y sus Areas de Influencia Urbana -EMT-, Empresa Municipal de Agua
de la Ciudad de Guatemala -EMPAGUA- y Entidad Metropolitana Reguladora de
Transporte y Transito del Municipio de Guatemala y sus Areas de Influencia
Urbana -EMETRA-, aprobaran aquellos instrumentos que fortalezcan el control
interno de sus respectivas Gerencias.

Los Gerentes de la Empresa Municipal de Transporte de la Ciudad de
Guatemala y sus Areas de Influencia Urbana -EMT- y de la Empresa Municipal
de Agua de la Ciudad de Guatemala -EMPAGUA- y el Director de la Entidad
Metropolitana Reguladora de Transporte y Transito del Municipio de Guatemala
y sus Areas de Influencia Urbana -EMETRA-, aprobaran aquellos instrumentos
que fortalezcan el control interno de las Unidades Administrativas y Operativas
de sus respectivas entidades.

Articulo 8. ARCHIVO. Todas las Gerencias, Direcciones, Departamentos y
Unidades Administrativas de la Municipalidad de Guatemala, sus Entidades y
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Empresas, deberdn contar con un archivo ordenado en forma logica que
contenga los respectivos manuales en forma impresa y digital. El Sistema de
Archivo que debe implementarse contendra el procedimiento de protocolo,
clasificacion, archivo y resguardo de los documentos y manuales, de forma que
sea facil, rapida y eficiente la localizacion de toda la informacién.

Todas las Gerencias, Direcciones, Departamentos y Unidades Administrativas
de la Municipalidad de Guatemala, sus Entidades y Empresas, deberan remitir
en forma impresa y digital los manuales debidamente aprobados al Archivo
General de la Municipalidad de Guatemala para la centralizacion, consulta
publica y proteccion de la informacion.

Articulo 9. COMITE DE CUMPLIMIENTO. Se crea el Comité de Cumplimiento
como instancia verificadora de las normas aplicables contenidas en el presente
Acuerdo y de otras relacionadas con el control interno, el cual estara conformado
por los Directores de Auditoria Interna de la Municipalidad de Guatemala, sus
Entidades y Empresas y dos delegados designados por el Alcalde Municipal. El
Comité de Cumplimiento podra recomendar acciones correctivas a la
administracion.

Articulo 10. DIVULGACION. La Direcciéon de Comunicacién Social sera la
encargada de divulgar y socializar el contenido del presente Acuerdo, tanto en
los medios sociales como en la pagina web institucional.

Articulo 11. VIGENCIA. El Presente Acuerdo entra en vigencia inmediatamente.

DADO EN EL SALON DE SESIONES “MIGUEL ANGEL ASTURIAS" DEL
PALACIO MUNICIPAL A LOS OCHO DIAS DEL MES DE ABRIL DEL ANO DOS
MIL DIECINUEVE.
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